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ความส าคญั

ภาคใตป้ระเทศไทยมทีรพัยากร
ทางธรรมชาตทิี่สวยงาม เป็นหมุด

หมายการเดนิทางของ
นักท่องเที่ยวระดบัโลก และเป็น
รากฐานส าคญัดา้นเศรษฐกจิของ

ประเทศ

ทีม่า
อุบตัเิหตแุละภาวะฉุกเฉินใน
พืน้ทีท่างทะเลเกดิขึน้เร ือ่ยมา 
ส่งผลต่อภาพลกัษณ์ดา้นการ
ท่องเทีย่ว และการจดัอนัดบัการ
ท่องเทีย่วปลอดภยัของประเทศ
ไทย (Travel and Tourism 

Development Index)

ส านักงานสภาพฒันาการ
เศรษฐกจิและสงัคมแห่งชาติ
เสนอแนะใหม้กีารพฒันาการ
ท่องเทีย่วปลอดภยัและเผยแพร่
ใหนั้กท่องเทีย่วรบัรูใ้นวงกวา้ง 
เพื่อสรา้งความความมั่นใจใน

การท่องเทีย่ว

กจิกรรมการพฒันาการ
ท่องเทีย่วปลอดภยัมกีารด าเนิน
กจิกรรมอยา่งต่อเน่ือง อยา่งไรก็
ตามขอ้มูลไม่มกีารรวมศูนยแ์ละ
ขาดการประยุกตใ์ชโ้ดยกลุ่ม
นักท่องเทีย่ว เจา้หน้าที ่และ
ผูบ้รหิารอยา่งเป็นรปูธรรม

แนวคดิ
หลกั

รวบรวมขอ้มูลต่างๆในฐานขอ้มูลกลาง
เพื่อประยุกตใ์ชโ้ดยนักท่องเทีย่ว 

เจา้หน้าที ่และผูบ้รหิาร 

ลดอุบตักิารณ์ เพิม่ประสทิธภิาพในการ
ตอบสนองต่อภาวะฉุกเฉิน และเพิม่
ประสทิธภิาพในการบรหิารจดัการ 



วตัถปุระสงค์

พฒันามาตรฐานระบบขอ้มูล
สารสนเทศความปลอดภยั
ทางทะเลแบบบูรณาการ 

นวตักรรมระบบขอ้มูลเกี่ยวกบัการท่องเทีย่ว
ทีต่อบสนองการใชง้านกลุ่มเป้าหมายต่างๆ 
และลดความซ า้ซอ้นของการจดัเก็บขอ้มูล
การวเิคราะหข์อ้มูล และการแสดงผล

กจิกรรม

ทบทวนวรรณกรรมและพฒันารา่ง
มาตรฐานระบบขอ้มูลสารสนเทศความ
ปลอดภยัทางทะเลแบบบูรณาการ

ศกึษาความตอ้งการ รปูแบบ การใชง้าน
และขอ้มูลอื่นๆ เกี่ยวกบัระบบฐานขอ้มูล
กลางดา้นการท่องเทีย่วจาก 

ประชาชนและนักท่องเทีย่ว เจา้หน้าที ่และ
ผูบ้รหิาร 

วเิคราะหข์อ้มูล และพฒันามาตรฐานระบบ
ขอ้มูลสารสนเทศความปลอดภยัทางทะเล
แบบบูรณาการ ครอบคลุมการบรหิาร
จดัการ



ผลการด าเนินกจิกรรม

➢ ผู้เชี่ยวชาญด้านเวชศาสตร์ฉุกเฉิน เวชศาสตร์ทางทะเล 
การแพทย์ฉุกเฉิน 25 คน

➢ ผู้ตอบแบบสอบถาม 199 คน (นักท่องเที่ยว 119 
เจ้าหน้าที่ 47 และผู้บริหาร 33) ผู้รับการสัมภาษณ์ 30 คน

➢ มาตรฐานและองค์ประกอบระบบข้อมูลสารสนเทศความปลอดภัย
ทางทะเลแบบบูรณาการ เพื่อประยุกต์ใช้โดย 1) นักท่องเที่ยว 
2) เจ้าหน้าที่ และ 3) ผู้บริหารหน่วยงานด้านการท่องเที่ยว

➢ การบริหารจัดการระบบข้อมูล (มาตรฐานและข้อมูลส่วนบุคคล)



ขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย

การจดัระบบการท่องเที่ยวปลอดภยั เป็นการพฒันาระบบแบบองคร์วมซึ่งตอ้งไดร้บัความ
รว่มมอืจากภาคเีครอืข่ายทัง้ภาครฐัและเอกชน ในการสนับสนุนการด าเนินกจิกรรม การ
เขา้รว่มใหค้วามคดิเห็นและขอ้เสนอแนะ การสนับสนุนดา้นอตัราก าลงัคน และการ

สนับสนุนดา้นงบประมาณอยา่งต่อเน่ือง เพื่อการพฒันาที่ยั่งยนื

การพฒันาระบบฐานขอ้มูลศนูยก์ลางความปลอดภยัทางทะเลในรปูแบบแพลตฟอรม์ ทัง้ในรปูแบบ
งานวจิยัและการพฒันาเชงินโยบาย เพื่อประยุกตใ์ชแ้ละเป็นศนูยก์ลางฐานขอ้มูลกลางในการด าเนิน

กจิกรรมต่างๆ ในการพฒันาระบบการท่องเที่ยวปลอดภยัโดยหน่วยงานรฐัและเอกชน ทัง้ในอดตี ปัจจบุนั 
และอนาคต ซึ่งระบบจะเป็นตวักลางในการน าเขา้ขอ้มูล จดัเก็บ วเิคราะห ์แสดงผล และเปิดให้

กลุ่มเป้าหมายสามารถเขา้ถงึขอ้มูลในระดบัการเขา้ถงึที่แตกต่างกนัเหมาะสมกบับรบิทการใชง้าน ภายใต้
ความปลอดภยัมาตรฐาน จะก่อใหเ้กดิประโยชน์ในการพฒันาระบบการท่องเที่ยวทางทะเลทีป่ลอดภยั 

ส่งเสรมิภาพลกัษณ์ดา้นการท่องเที่ยวของประเทศไทย

การพฒันาแพลตฟอรม์ ควรพฒันาเป็นแพลตฟอรม์แยกออกจากระบบฐานขอ้มูลอื่นๆ เพื่อ
ความคล่องตวัในการบรหิารจดัการ การปรบัปรงุขอ้มูล การจดัการดา้นความปลอดภยั และ
ลดความเสี่ยงดา้นผลกระทบต่อฐานขอ้มูลอื่นๆ อยา่งไรก็ตามแพลตฟอรม์ที่พฒันาควรมี

การเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนขอ้มูลที่ส าคญักบัฐานขอ้มูลของหน่วยงานต่างๆ 
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